
 

囊 黼 黼 黼隳躐黼 资源麓 

人力资源管理模式及其选择因素分析 

口张 敏 四川启明星铝业有限责任公司 

【摘 要】管理工作没有固定模式，人力资源管理无疑是一项十分复杂的工作，人力资源管理模式的选择对企业的经营效益有着 

直接的影响，企业需要选择适合自身管理模式，提高管理效率，使企业获得更好的经营业绩。本文对人力资源管理的模式进行了介 

绍，并对影响企业选择人力资源管理模式的因素做出了分析 ，旨在减少企业人力资源管理的盲 目性，提高企业的管理效率。 
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一

、人力资源管理模式的定义 

目前，人气资源管理系统有许多定义，主要有以下三种观点：第 
一 种，人力资源管理模式即人力资源管理系统，在西方，人力资源管 

理主要有三种模式：哈佛、盖斯特以及斯托瑞。哈佛管理模式包含六 

个环节：情境因素、利益相关的人员、人力资源管理、效果、影响以及 

反馈圈；盖斯特管理模式包含四个环节：管理政策、管理和组织结果 

以及系统整合；斯托瑞管理模式包含四个环节：管理策略、关键杠 

杆、直线管理以及信念假设；第二种，人力资源的管理模式是在不同 

组织的基础上，将它们在管理模式中存在的得分差异进行分类，在 

西方，人力资源管理的主要模式有两种，一种是降低成本，一种是 

提高员工承诺。在我国，可以分为控制型(降低成本导向)和承诺型 

(提高员工承诺)；第三种，人力资源管理模式是一种管理实践系 

统，以管理理念为基础，其管理模式分为最佳和非最佳两种模式， 

在最佳的管理模式中，还可以具体分为：承诺型、控制型、投资型等 

其他形式。 

二、人力资源管理的多种模式 

根据不同的依据，可以将人力资源管理分为多个模式，就目前 

而言，在世界上现存的管理模式已经有 16种。 

根据管理的目的可以将人力资源分为四个管理模式，职业型的 

管理模式、战略型的管理模式、人事模式以及综合型的管理模式，它 

们均会根据企业自身的变化而做出相应的改变，在不同的时期内， 

管理模式会根据管理目的的不同而有所差异。 

人事管理模式根据其管理的过程可以划分成四类，第一类：组 

合式的管理模式，该模式能够更加符合公司的动态管理；第二类：职 

能型的管理模式，这种模式符合公司的静态管理；第三类：职业型管 

理模式，即在静态管理的过程中寻求最佳的管理模式；第四类：最佳 

管理模式，该模式不仅追求最佳的管理模式，同时还能实现动态的 

管理。 

人力资源管理的主要内容是组织人员，有些组织从整体上对人 

力资源进行管理，有的对单独的部门进行管理，根据不同的管理内 

容可以将管理模式分为以下几种：内部管理模式、专业管理模式、外 

部管理模式以及战略管理模式。 

管理的手段是多元化的，其中包括传统的、现代的、独立的，还 

包含系统的。根据管理的不同手段可以将人力资源的管理模式分为 

以下三种 ：第一，经验性管理模式，主要采用传统的管理模式，对个 

别人员进行管理；第二，系统性管理模式，该管理模式是以经验型 

的管理模式作为基础的；第三；数字性管理模式，是对个别人员的现 

代化管理模式。 

三、人力资源管理模式的选择因素 

企业会根据不同的依据对人力资源的管理模式进行选择，这些 ‘ 

因素直接影响企业的选择，在企业不同的发展阶段，应该选择不同 

的管理模式，影响其选择的因素较多，包括：企业的发展 目标、企业 

文化、规模、成长周期以及市场等等。 

1．企业的发展 目标 

无论是什么类型的企业，它们都有自身的发展目标，包括短期 

的目标和长期的 目标 ，长期的 目标即战略 目标 ，它通常是放眼全局 ， 

为企业确立长久的发展方向。企业需要根据自身的目标选择合适的 

人力资源管理模式，同时，人力资源的管理工作也需要有合理的规 

划，并制定相应的发展目标，规划的内容需要和企业的战略目标统 
一

，人力资源的管理模式对企业的发展起着重要的作用，能够保障 

战略目标更好的实现，同时还是实现企业目标的重要手段，优秀的 

管理模式对企业的发展有着积极的影响。 

2．企业所有权 

在我国，国有企业的发展和非国有企业的发展之间的差异较 

大，产生这些差异的主要是统治阶级的制度环境决定的，它们二者 

最大的区别即所有权不同，在国有企业中，其人力资源的管理一直 

采用“铁饭碗”的模式，随着社会不断的发展，这种传统的模式将被 

打破，同时进行着改革，如今国有企业在人力资源管理的模式上更 

加注重公平性，内部化的管理模式是许多企业的首选。另外，国有企 

业所背负的竞争压力更大，通常采取成本控制和提高员工承诺的模 

式，这种选择的差异就是因为所有权的不同而存在的。 

3．企业规模 

在企业发展中之初，其组织结构不会太复杂，所以管理工作也 

相对简单，但是这个时期的企业无法承受较大的风险且资金流量 

小，人力资源管理的模式也比较单一，无法全面的对人力资源进行 

管理；针对具备一定规模的企业来说，其人力资源的管理工作必将 

更为复杂，选择优秀的管理模式能够解决企业内部复杂的问题，实 

现规模经济。 

四、结束语 

随着市场经济体制的逐渐完善，社会的竞争压力不断加剧，企 

业对人才的要求越来越高，对人力资源实施有效的管理是企业首要 

解决的问题，选择合理的人力资源的管理模式能够提升企业的管理 

水平，增强其社会竞争力，为企业的发展提供更大的动力。 
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